NOVORENT

INTEGRITETSPOLICY

fullstandig version

1. Allmant

1.1 Novorent Modul AB, org.nr. 559222-7895 ("Novorent”, ”vi”) respekterar och varnar om din personliga
integritet. Vi vill att du ska kdnna dig trygg nar vi behandlar dina personuppgifter. Vi vill med denna
integritetspolicy (”Integritetspolicy”) visa hur vi sdkerstaller att dina personuppgifter hanteras i enlighet med
tillamplig lagstiftning.

1.2 For att kunna tillhandahalla vara produkter och tjanster at dig som anvandare maste vi anvanda
personuppgifter om dig. Denna Integritetspolicy galler dig som kund eller kontaktperson hos kund eller som i
ovrigt har anmalt intresse for vara tjanster.

2. Personuppgiftsansvarig

2.1 Novorent ar personuppgiftsansvarig for anvdandningen av dina personuppgifter och ansvarar for att
anvandningen sker i enlighet med tillamplig lagstiftning. Du finner kontaktuppgifter till oss langst ned i denna
Integritetspolicy.

3. Var anvandning av dina personuppgifter

3.1 Vi pa Novorent anvdnder dina personuppgifter for att pa basta satt kunna tillhandahalla dig de produkter
och tjanster vi erbjuder. Vi anvander darfor dina personuppgifter for foljande syften:

- Administration och fullgbrande av avtal samt i syfte att tillvarata vara rattsliga intressen,
- Marknadsfoéring, inklusive kundanpassad direktreklam,

- Metod- och affarsutveckling, och

- Faststallande och forsvarande av rattsliga ansprak

| nedanstaende tabeller far du mer information om bl.a. varfor vi anvdander dina personuppgifter, vilka
personuppgifter vi sparar for att uppna de dndamalen och hur lange vi sparar dina personuppgifter.

Syfte Administration och fullgérande av avtal samt i syfte att tillvarata vara rattsliga
intressen vid en tvist

Personuppgifter = Kontaktuppgifter saisom namn, adress, e-post, telefonnummer, titel/befattning,
arbetsgivare Order- och betalningsuppgifter sdsom orderhistorik och betalinformation.

Vad gor vi Vi anvander dina uppgifter for att kunna tillhandahalla och administrera vara tjanster.
Om det uppstar en tvist, t.ex. om betalning, har vi ratt att anvanda dina uppgifter i
syfte att faststélla, forsvara eller gora géllande det rattsliga anspraket.

Laglig grund Intresseavvagning, eftersom vi bedémer att vart intresse av att komma i kontakt med
overvager ditt intresse av skydd.
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Uppgifterna sparas under hela avtalsforhallandet och upp till 2 ar fran det att avtalet
sades upp. Uppgifterna far sparas langre om de behovs for att faststélla, forsvara eller
gora gallande ett rattsligt ansprak, t.ex. vid tvist om betalning.

Du har ratt att invdnda mot sddan anvandning av dina personuppgifter som vi gér med
stdd av en intresseavvagning. Se avsnitt 9 om du vill ldsa mer om vilka rattigheter du
har.

Marknadsforing, inklusive kundanpassad direktreklam

Kontaktuppgifter sdsom namn, adress, e-post, telefonnummer, titel/befattning,
arbetsgivare. Ev. webbplatsuppgifter sdsom vilka sidor du besokt pa var webbplats och
hur lange besdket varade.

Vi anvander dina personuppgifter inom ramen for var marknadsforing, inklusive
kundanpassad direktreklam.

Intresseavvagning, eftersom vi beddmer att vart intresse av att skicka allman
marknadsforing till dig dvervager ditt intresse av skydd for dina personuppgifter.

For dig som ar kontaktperson hos en kund eller anmalt intresse hos oss: Uppgifterna
sparas och anvands upp till 2 ar efter avslutat kundférhallande.

Du har alltid ratt att krdva att vi slutar att anvdanda dina personuppgifter for
direktmarknadsforing. Se avsnitt 9 for att fa mer information om dina rattigheter.

Metod- och affarsutveckling

Kontaktuppgifter sssom namn, adress, e-post, telefonnummer, titel/befattning,
arbetsgivare. Order- och betalningsuppgifter sasom orderhistorik och
betalinformation. Ev. webbplatsuppgifter sasom vilka sidor du besokt pa var webbplats
och hur lange besoket varade.

Vi anvander dina personuppgifter inom ramen for vara marknads och kundanalyser,
som huvudsakligen bestar av statistik och data fran genomférda
kundnojdhetsutvarderingar. Resultatet av var analys anvander vi sedan som underlag
for att forbattra, ersatta eller ta fram nya tjdnster, processer eller arbetsmetoder i
syfte att méta dina och andra kunders forvantningar och énskemal.

Intresseavvagning, eftersom vi beddmer att vart intresse av att analysera
anvandningen av vara produkter och tjanster i syfte att forbattra, ersatta eller ta fram
nya Overvager ditt intresse av skydd for dina personuppgifter.

Vi sparar och anvander dina personuppgifter for detta andamal under
avtalsforhallandet samt upp till 2 ar darefter

Du har ratt att invdnda mot sddan anvandning av dina personuppgifter som vi gér med
stdd av en intresseavvagning. Se avsnitt 9 om du vill ldsa mer om vilka rattigheter du
har.

Sida 2/7



NOVORENT

Syfte Faststallande och férsvarande av rattsliga ansprak

Personuppgifter = Samtliga personuppgifter som kan forekomma om dig och som redovisats i tabellerna
ovan.

Vad gor vi Vi anvander dina personuppgifter for att faststalla, utdva eller forsvara rattsliga
ansprak

Laglig grund Intresseavvagning eftersom vi bedémer att vart intresse av att kunna faststélla, utova
eller forsvara rattsliga ansprak dvervager ditt intresse av skydd for dina
personuppgifter

Lagringstid Vi sparar dina personuppgifter sa lange det dr nodvandigt for att faststélla, utova eller
forsvara rattsliga ansprak.

Dina rattigheter = Du har ratt att invanda mot personuppgiftsanvandning som sker efter en
intresseavvagning. Om du invdander mot sadan anvandning kommer vi enbart att
fortsatta anvandningen om det finns viktiga skal till anvandningen som vager tyngre an
dina intressen. Se vidare i avsnitt 9 om dina rattigheter.

4. Varifran kommer dina personuppgifter

4.1 De personuppgifter vi anvander om dig har du lamnat till oss. Du lamnar uppgifter sdsom
kontaktuppgifter vid bestallning och anvandande av vara tjanster. Vi inhamtar dven vissa uppgifter fran
offentliga register.

4.2 For att kunna inga avtal med oss pa Novorent och for att vi ska kunna tillhandahalla dig vara produkter
och tjanster ar det ett krav att du lamnar vissa personuppgifter till oss. Om du inte [dmnar de uppgifter vi
behover for att driva var verksamhet kan vi tyvarr inte inga avtal med dig eller tillhandahalla dig vara
produkter eller tjanster.

5. Automatiserat beslutsfattande
5.1 Vianvander oss inte av automatiska processer for att fatta beslut som i betydande grad paverkar dig.

6. Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

6.1 Vi sparar bara dina personuppgifter sa lange de behdvs for de syften vi samlade in uppgifterna for enligt
denna Integritetspolicy. Nar vi inte langre behover spara dina uppgifter tar vi bort dem ur vara system,
databaser och backuper. | tabellerna ovan under avsnitt lagringstid kan du se hur lange vi sparar
personuppgifter om dig for olika syften.

6.2 Vi kan ocksa behova spara dina personuppgifter av andra skél, t.ex. for att f6lja lagkrav eller for att
bevaka vara rattsliga intressen eller ndgot annat viktigt allmant intresse och vi kan da komma att behova
spara dina personuppgifter under en langre tid av vad som anges ovan.
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7.Vem lamnar vi ut dina personuppgifter till?

7.1 Novorent kan komma att lamna ut dina personuppgifter till tredje part, sasom till andra koncernbolag
samt till IT-leverantorer och foretag som vi samarbetar med for att tillhandahalla vara tjanster. Vi kan i vissa
fall ocksa behova lamna ut uppgifter pa begaran av myndigheter eller till andra parter inom ramen for
domstols- eller foretagsforvarvsprocesser eller liknande.

7.2 Vi kommer inte att sélja dina personuppgifter till nagon annan.

8. Var anvander vi dina personuppgifter?

8.1 Novorent stravar efter att alltid bara behandla dina personuppgifter inom EU/EES. | vissa fall kan vi
komma att 6verfoéra dina personuppgifter till land utanfér EU/EES. Om personuppgifter dverfors till nagot
sadant land kommer vi att se till att personuppgifterna fortsatter att vara skyddade och att dverforingen sker
pa ett lagligt satt.

8.2 Vid overforingar till ett land utanfor EU/EES som inte sdkerstaller en adekvat skyddsniva for
personuppgifter anvander vi oss av EU-kommissionens standardavtalsklausuler for 6verféring av
personuppgifter till land utanfér EU/EES. Du finner dessa har: http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/internationaltransfers/transfer/index _en.htm

8.3 Vid overforingar till mottagare i USA som omfattas av Privacy Shields anvdnder vi oss av denna grund for
overforing av dina personuppgifter. Du finner dessa har: http://eur-
lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.L_.2016.207.01.0001.01.ENG&toc=0 J:L:2016:207:FULL

9. Dina rattigheter

9.1 Vart ansvar for dina rattigheter

9.1.1 Novorent ansvarar i egenskap av personuppgiftsansvarig for att dina personuppgifter anvands i
enlighet med lag och att dina rattigheter far genomslag. Du kan nar som helst kontakta oss om du vill
anvanda dig av dina rattigheter. Du finner vara kontaktuppgifter langst ner i denna Integritetspolicy.

9.1.2 Novorent ar skyldig att besvara din begdran om att utéva dina rattigheter inom en manad fran att du
horde av dig. Om din begéran ar komplicerad eller om det har kommit in ett stort antal har vi ratt att
forlanga tiden med tva manader till. Om vi anser att vi inte kan gdéra det du vill att vi ska gora ar vi skyldiga att
senast inom en manad fran det att vi tog emot din begaran meddela dig varfor vi inte kan gora det du vill att
vi ska gora och informera dig om att du har ratt att klaga hos tillsynsmyndigheten.

9.1.3 All information, kommunikation och samtliga atgarder som vi genomfor ar kostnadsfria for dig. Om det
du begar med anledning av dina rattigheter daremot ar uppenbart ogrundat eller orimligt har vi ratt att ta ut
en administrativ avgift for att ge dig informationen eller genomfora efterfragad atgéard, eller vagra att
tillmotesga din begéran.

9.2 Din ratt till tillgang, rattelse, radering och begransning
9.2.1 Du har ratt att av Novorent begara

a) Tillgang till dina personuppgifter. Det innebar att du har ratt att begara ett registerutdrag éver var
anvandning av dina personuppgifter. Du har dven ratt att kostnadsfritt fa en kopia av de personuppgifter
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som vi anvander. For eventuella ytterligare kopior har vi ratt att ta ut en administrationsavgift. Om du goér en
begaran i elektroniskt format, t.ex. via e-post, kommer vi att ge dig informationen i ett allmant anvant
elektroniskt format.

b) Rattelse av dina personuppgifter. Vi kommer pa din begaran eller pa eget initiativ att ratta, avidentifiera,
radera eller komplettera uppgifter som vi upptacker ar felaktiga, ofullstandiga eller missvisande. Du har dven
ratt att komplettera med ytterligare uppgifter om nagot relevant saknas.

c) Radering av dina personuppgifter. Du har (fran och med den 25 maj 2018) ratt att begéara att vi tar bort
dina personuppgifter om det inte langre finns ett godtagbart skal till att vi anvander dem. Radering ska
darfor ske om:

1. personuppgifterna inte lingre behdvs for det syfte vi samlade in dem,

2. vi anvidnder dina uppgifter med stod av ditt samtycke och du aterkallar detta,

3. duinvdnder mot var anvdandning av dina uppgifter som sker efter en intresseavvidgning och vi inte har
viktiga intressen som vdger tyngre dn dina intressen och rattigheter,

4. vihar anvant personuppgifterna pa ett otillatet satt,

5. vihar en rattslig skyldighet att radera personuppgifterna, eller

6. du drbarn och vi har samlat in personuppgifterna i samband med erbjudande av
informationssamhallets tjanster.

Det kan dock finnas krav i lag eller andra starkt vagande skal som gor att vi inte omedelbart kan radera
dina personuppgifter. Vi kommer da att sluta anvanda dina personuppgifter for andra syften an att folja
lagstiftningen eller som inte dr nddvandig av nadgot annat starkt vdgande skal.

d) Begrdnsning av anvandning. Det innebar att vi tillfalligt begransar anvandningen av dina uppgifter. Du har
(frdn och med den 25 maj 2018) ratt att begara begrdnsning nér:

1. duanser att dina uppgifter ar felaktiga och du har begart rattelse enligt punkt 9.2.1 b), under tiden
vi utreder uppgifternas korrekthet,
anvandningen &r olaglig och du inte vill att uppgifterna raderas,

3. visom personuppgiftsansvariga inte langre behover personuppgifterna for vara syften med
anvandningen men du behdver dem for att kunna faststélla, gora gallande eller forsvara ett rattsligt
ansprak, eller

4. duharinvant mot anvandning enligt punkt 9.3.1, i védntan pa kontroll om vara viktiga intressen vager
tyngre an dina.

9.2.2 Vi pa Novorent kommer att vidta alla rimliga atgarder vi kan for att underratta alla som tagit emot
personuppgifter enligt avsnitt 7 ovan om vi rattat, raderat eller begransat atkomsten till dina
personuppgifter efter att du begért att vi ska gora det. Pa din begdran kommer vi att informera dig om vilka
vi lamnat ut personuppgifter till.

9.3 Din ratt att invanda mot anvandning
9.3.1 Du har ratt att invdnda mot sadan anvandning av dina personuppgifter som vi gér med stod av en
intresseavvagning eller av allmant intresse (se avsnitt 3 ovan). Om du invander mot sddan anvandning

kommer vi enbart att fortsatta anvandningen om vi har viktiga skal till att fortsatta anvandningen som vager
tyngre an dina intressen.
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9.3.2 Om du inte vill att Novorent anvdnder dina personuppgifter for direkt marknadsforing har du alltid ratt
att invdnda mot sddan anvandning genom att héra av dig till oss. Nar vi har mottagit din invadndning kommer
vi att upphoéra med att anvdnda personuppgifterna i detta marknadsféringssyfte.

9.4 Din réatt att aterkalla samtycke

9.4.1 For den anvandning dar vi anvander ditt samtycke som laglig grund (se avsnitt 3 ovan) kan du nar som
helst aterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss. Du finner vara kontaktuppgifter langst ned i denna
Integritetspolicy. Om du aterkallar ditt samtycke ar det mojligt att du inte kan anvdnda vara tjanster pa
avsett satt.

9.5 Din ratt till dataportabilitet

9.5.1 Du har frdn och med den 25 maj 2018 rétt till dataportabilitet. Det innebér en rétt att fa ut en del av
dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format och att fa 6verféra dessa
uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig. Du har endast réatt till dataportabilitet nar anvandningen av
dina personuppgifter ar automatiserad och vi grundar var anvandning pa ditt samtycke eller pa ett avtal
mellan dig och oss.

9.6 Din ratt att klaga till tillsynsmyndighet

9.6.1 Du har ratt att inge eventuella klagomal pa var anvandning av dina personuppgifter till
Datainspektionen.

10. Vi skyddar dina personuppgifter

Du ska alltid kunna kdnna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Novorent har darfor vidtagit
lampliga sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot otillborlig atkomst, férandring och
radering. Om det intraffar sakerhetsincidenter som kan paverka dig eller dina personuppgifter pa ett mer
betydande satt, t.ex. nar det finns en risk for bedrageri eller identitetsstold, kommer vi att hora av oss till dig
och berétta vad du kan gora for att minska risken.

11. Cookies

Novorent anvander cookies pa var webbplats och i vara tjanster for att forbattra din upplevelse hos oss. Vi
anvander cookies bland annat for att forenkla och anpassa vara webb- och apptjanster. | var cookie-policy
forklarar vi narmare hur vi anvander cookies och vilka val du kan gora for vara cookies. Du hittar policyn pa
var webbplats.

12. Férandringar av denna integritetspolicy

Novorent har ratt att ndr som helst dndra denna Integritetspolicy. Nar vi gor dndringar som inte enbart ar
sprakliga eller redaktionella kommer du att fa tydlig information om dndringarna och vad de innebar for dig
innan de borjar galla. Om vi behover ditt samtycke for att kunna fullgéra vara ataganden mot dig och du inte
godtar de andrade villkoren har du ratt att sdga upp avtalet med oss innan villkoren trader ikraft.
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13. Kontaktinformation

Tveka inte att kontakta oss pa Novorent om du har nagra fragor om denna Integritetspolicy, var anvandning
av dina personuppgifter eller om du vill anvdnda dig av dina rattigheter

Novorent Modul Aktiebolag (559222-7895)

Novorent Modul AB

Att: Erik Gutenwik

Box 66

161 26 Bromma
Erik.gutenwik@novorent.se
010-1790806
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